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S6: 777 /KH-UBND Quang Binh, ngay 28 thang 9 ndm 2022
KE HOACH

Picu tra xa hoi hoc xac dinh chi s6 cai cach hanh chinh nim 2022
doi véi cac co quan, don vi, UBND cac x4, thi tran trén dia ban huyén

Can ct Quyét dinh s6 3530/QD-UBND ngay 31/8/2022 cuia Uy ban nhan dan
huyén Quang Binh vé viéc ban hanh Bo chi s6 danh gia két qua CCHC cua céc co
quan chuyén mén thudc Uy ban nhan dan huyén va Uy ban nhan dan céc x4, thi tran
trén dia ban huyén Quang Binh;

Thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh nam 2022, UBND huyén ban hanh
Ké hoach diéu tra xa hoi hoc xac dinh Chi sb cai cach hanh chinh ndm 2022 cia co
quan, don vi, UBND céc x4, thi tran trén dia ban huyén nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

Nhim thu thap thong tin, danh gid khoa hoc, khach quan, toan di¢n viéc td
chtrc thye hién nhiém vu cai cach hanh chinh (sau ddy viét tat 1a CCHC) cia UBND
cac x& nim 2022. Thong qua diéu tra x4 hoi hoc dé danh gia tac dong cia CCHC d6i
voi cac x4, thi trin; tac dong cua CCHC dén nguoi dan, td chirc, doanh nghiép. T
chtrc diéu tra x4 hoi hoc theo bd cau hoi diéu tra ddi véi cac dbi tuong diéu tra, bao
dam khach quan, phtt hop véi diéu kién thuc té. Két qua diéu tra xa hoi hoc s& 1a cin
ctr ciing vé6i viée tu danh gia chim diém, két qua do luong Chi sé SIPAS dé xac dinh
Chi s6 CCHC nam 2022 cua céac x4, thi trdn theo quy dinh. Lay két qua Chi s cai
cach hanh chinh nim 2022 1am cdn c(r dé binh xét, khen thuéng cudi nam ddi voi
cac x4, thi tran.

Panh gia chinh xac, khach quan két qua cong tac chi dao va to chirc thue hién
cac nhiém vu cai cach hanh chinh ctia cac co quan, don vi va UBND céc xa, thi tran
trén dia ban huyén.

Phuc vu danh gi chi s6 ci cach hanh chinh (PAR INDEX) nam 2022 ctia cac
co quan, don vi; UBND cac xa, thi trin va chi s6 hai long (SIPAS) ddi véi UBND
cép xa ndm 2022. Qua d6 danh gid dugc muc do, két qua thuc hién nhiém vu cai
cach hanh chinh cua cac co quan, don vi, UBND céc x4, thi tran theo Quyét dinh sb
3530/QDb-UBND ngay 30/8/2022 cia UBND huyén.

2. Yéu cau

Viéc xac dinh Chi sb cai cach hanh chinh déi véi cac x4, thi tran, cac co quan,
don vi ddm bdo tuan thu muc dich, ndi dung, yéu cau chi dao vé cong tac cai cach
hanh chinh cta huyén; phan anh dang, chinh x4c két qua cong tac cai cach hanh
chinh cuia céc co quan, don vi, cac xa, thi tran trén dia ban huyén.



Viéce xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh phai két hop chit ché gitra danh gia
truc t1ep thong qua tai liu, hd so kiém chung cua cac don vi, cac x4, thi tran va dugc
danh gla gian tiép thong qua diéu tra xd@ hoi hoc d6i véi to chic, ca nhan da thuc
hién giao dich va nhan két qua giai quyét thi tuc hanh chinh trén dia ban huyén.

Xac d}nh day dua g:ac nhlcm vu thudc trach nhiém cia co quan, don vi, UBND
cac xa, thi tran theo Quyét dinh s6 3530/QD-UBND ngay 30/8/2022 cia UBND huyén.

TH chfrc dié‘:u tra xa ho1 hoc xac dinh chi §6 PAR INDEX, chi ) SIPAS nam
2022 (goi tat la diéu tra XHH) theo b cau hoi doi voi ting nhom doi tuong diéu tra,
khao sat bao ddm khach quan va phu hop voi di€u kién thyc té€ tai dia phuong.

Téng hop chinh xac, khach quan, trung thuc két qua diéu tra XHH 1am co s
xac dinh chi s6 PAR INDEX, phan anh d(mg két qua thyc hién nhi¢ém vu CCHC cua
cac co quan, don vi, UBND céac x4, thi tran nam 2022.

Nang cao nhan thirc va trach nhiém cua cac co quan, don vi va ngudi dan d6i
voi1 cong tac CCHC trén dia ban huyén.

I1. NOI DUNG, NHIEM VU VA THOI GIAN HOAN THANH

1. Picu tra xi hoi hoc danh gia cong tac CCHC ddi véi cap xi

a, Péi twong

- Pai biéu Hoi dong nhan dan cap X&;

- Lanh dao UBND céc x4, thi tran;

- Cong chirc thudc UBND céc x4, thi tran.

- Nguoi dan (diéu tra chi s SIPAS).

b, S6 lwong phiéu diéu tra

- Tong s6 phiéu diéu tra: 690 phiéu; trung binh mdi x 46 phiéu.

- Pai biéu Hoi dong nhén,dén x4, thi tréq danh gia géng tac céi’ cach hanh
chinh d6i véi UBND xa: 225 phicu (15 xd, thi tran x 15 phiéulxa, thi tran).

- Cong chuc cép, xa danh gi,é cong tac c’éi cach hanh chinh d6i v6i UBND xa:
75 phi€u (15 xd, thi tran x 05 phiéu/xa, thi tran)

- Nguoi dan danh gia chi s6 SIPAS d6i véi UBND xa: 390 phiéu (15 xd, thi
trdn x 26 phiéu/xd, thi trdn).

¢, Thoi gian tién hanh:

- T6 chirc diéu tra: Trong thang 10 nam 2022.

- Tong hop két qua: Hoan thanh truéc ngay 10 thang 11 nam 2022,

'2. Thu thap ho so, tai liéu kiém ch&pg phuc vu viéc thim dinh dé xac dinh
Chi so Cz}i cach hanh chinh nim 2022 doi véi cac co quan, don vi, UBND cac
x4, thi tran

’Céc co quan, don vi cép huyén, UBND ‘céc x‘ﬁ, thi t}rén tur danh gia, chidm diém
Chi so cai cé}ch hé}nh chinh trén hé :[h()ng phan mém chﬁm diém va gui bao céo tu
danh gia, cham diém, céc tai li¢u kif:m E)hﬁ’llg cua don vi vé Phong Ndi vu (co quan
Thuong truc Ban chi dao CCHC) dé tham dinh trwéc ngay 10/11/2022.



3. Tham dinh bio cdo twr danh gia Chi sb cai cach hanh chinh ciia cac co
quan, don vi, UBND céc x4, thi tran

- Céc thanh vién Hoi dong tham dinh Cai cach hanh chinh; T6 cong tac gitp
viéc tién hanh thAm dinh két qua ty chdm diém cuta cac co quan, don vi, UBND céc
X4, thi trn trén co s& bo céo tu chidm diém, tai lidu kiém chung hodc qua kiém tra
cac diéu kién thuc té dé phuc vu viée xac dinh Chi sb cai cach hanh chinh nim 2022.

- Chiu trach nhiém trudc Chi tich UBND huyén vé két qua tham dinh Chi s6
cai cach hanh chinh cta cac co quan, don vi, UBND cdc xa, thi tran.

- Thoi gian hoan thanh xong trwéc ngay 15/11/2022.

4. Thanh vién Hoi dong tham dinh Cai cach hanh chinh huyén c6 trach nhiém
chi dao, d6n doc cac thanh vién T6 gitip viée tién hanh tham dinh két qua diéu tra xa
hoi hoc dam bao khoa hoc, chinh xac, khach quan, ding tién do; tong hop chung két
quéa danh gia truc tiép va két qua diéu tra xa hoi hoc xac dinh Chi sé cai cach hanh chinh
nam 2022 bao cdo Chii tich Hi dong tham dinh Chi s cai cach hanh chinh huyén.

5. Thuong truc Hoi dong tham dinh Chi s6 cai cach hanh chinh huyén: Hoan
thién ho so, tai liéu, tong hop béo cdo chung vé viéc danh gid, xac dinh Chi s6 cai
cach hanh chinh nim 2002 cua cac co quan, don vi, UBND cac x4, thi tran trinh Cha
tich Hoi dong tham dinh Chi s6 cdi cach hanh chinh phé duyét.

6. Uy ban nhan dan huyén, Hoi dong thdm dinh Chi s cai cach hanh chinh
huyén cong bd Chi sé cai cach hanh chinh ndam 2022 dbi voi cac co quan chuyén
mon cap huyén va UBND céc x4, thi tran trong quy I ndm 2023.

IV. KINH PHi THU'C HIEN

Kinh phi t6 chitc diéu tra xa hoi hoc tir nguon chi CCHC nam 2022 cap vé
Phong No1 vu.

V. TO CHUC THUC HIEN

Viéc tham dinh Chi s6 cai cach hanh chinh nidm 2022 13 nhiém vu trong tam,
dé thyc hién nghiém tac, c6 hiéu qua theo dang tién d6, UBND huyén yéu cau:

1. Cac co quan chuyén mon cép huyén, UBND cac xa, thi tran thuc hién
nghiém tic viéc tu chdm diém chi s6 CCHC trén hé théng phan mém; giao ndp hod
50, tai liéu kiém chimg theo dung thoi gian quy dinh. Lap danh sach c4 nhan, t6 chic
da giao dich, nhan két qua giai quyét TTHC trong nam 2022 tai Bo phan mét cira
gtri Phong Noi vu tong hop trude ngay 10/10/2022.

2. Phong Noi vu td chirc huong dan cac co quan, don vi, UBND cac xa, thi
tran xay dung bao cao tu chdm diém xac dinh chi sd cai cach hanh chinh; xay dung
phiéu diéu tra xa hoi hoc; chu tri phdi hop véi cac thanh vién Hoi dong tham dinh
chi s6 cai cach hanh chinh hudng dan, d6n dbc, tong hop, bao cao Chu tich Hoi dong
tham dinh vé hd so, két qua thim dinh, trinh Chu tich Hoi dong tham dinh chi s6 cai
cach hanh chinh huyén phé duyét, xép loai va cong bd chi sb cai cach hanh chinh
nam 2022 d6i véi cac co quan, don vi, UBND cdc x4, thi tran.

3. Van phong HDND-UBND huy¢én tong hop, cung cap két qua ty 18 ho so
giai quyét truc tuyén muc d6 3, 4; két qua giai quyét thu tuc hanh chinh cua cac co



quan, don vi, UBND cac xa, thi tran tai Bo phan mdt cira ndm 2022 dé lam can cu
chdm diém ndi dung cai cach tha tuc hanh chinh theo quy dinh.

4. Phong Tai chinh - ké hoach tong hop cung cap két qua viéc thuc hién co
ché ty chu, tu chiu trach nhiém vé st dung kinh phi quan 1y hanh chinh va co ché tu
chu tu chiu trach nhiém vé sir dung kinh phi quan Iy hanh chinh va co ché tu chu tu
chiu trach nhi¢ém tai cadc co quan, don vi va UBND cac x4, thi tran dé 1am can ctr
cham diém noi dung d6i méi co ché tai chinh.

5. Phong Vin hod va Théng tin tong hop cung cap két qua viéc thuc hién ké
hoach tng dung cong nghé thong tin va ty 1¢ hd so, cong viéc dugc xir 1y trén moi
truong mang ndm 2022 cua cac co quan, don vi, UBND céc x4, thi tran dé 1am can
ctr cham diém ndi dung tmg dung cong nghé thong tin tai don vi.

6. Phong Kinh té va Ha tang tong hop va cung cap két qua viéc ap dung va
duy tri, cai thién hé thong quan Iy chat luong theo tiéu chuan Iso 9001 nim 2022 cia
cac co quan, don vi, UBND cac x4, thi tran dé 1am can ¢ chdm diém noi dung ap
dung va duy tri cai thién hé thong quan 1y chat luong theo tiéu chuan ISO tai don vi.

7. Trung tdm Vin hoa Thong tin va Du lich cap nhat théng tin kip thoi vé cong
tac CCHC va viéc cong bo két qua chi s6 cai cach hanh chinh nam 2022 cia céc co
quan, don vi, UBND céc x4, thi trin dé can bd, cong chirc, vién chirc va nhan dan
theo doi, giam sat ddi véi cong tac cai cach hanh chinh ctia huyén.

Trén day 1a Ké hoach diéu tra x& hoi hoc xac dinh Chi sb cai cach hanh chinh
nim 2022 cua co quan, don vi, UBND céc x4, thi tran trén dia ban huyén cua Uy
ban nhan dan huyén Quang Binh./. .7

Noi nhdn:
- S& Noi vy;
- T.Tr Huyén uy;

- T.Tr HDND huyén;

- Chu tich, cac PCT UBND huyén;
- Céc co quan, don vi;

- UBND céc x4, thi tran;

- Phong Noi vu;

- Luu: VT.

21— Nguyén Trung Ngoc



TEN CO QUAN

DANH SACH

C4 nhan, ngwoi dai dién to chire di giao dich, nhan két qua giai quyét

thu tuc hanh chinh trong nam 2022 tai B§ phan mgt cira

tt

Ho va tén

Tén thua tuc
hanh chinh da
giao dich

Pia chi cw tru hodc
don vi cong tac
(thon, x&, huyén)

So dién thoai
(bat bugc phai co)

Nguwai 1ap danh sach

ngay thang ndam

THU TRUONG
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