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HUYEN QUANG BINH Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S8669 /BC-UBND Quang Binh, ngay!7thang 9 nam 2021
BAO CAO

Cong tac kiém soat TTHC, trién khai co ché mét cira, mot cira lién thong va thue
hién TTHC trén méi trwong dién tir quy Il nam 2021

Thuc hién Thong tu s6 01/2020/TT-VPCP ngay 21/10/2020 ctia Vin phong
Chinh phu quy dinh ché d6 bao cao dinh ky va quan 1y, st dung, khai thac Hé
thng thong tin béo cdo ctia Van phong Chinh phii; Ké hoach sé 27/KH - UBND
ngay 19/02/2021 cua Uy ban nhan dan tinh Ha Giang vé Cai cach thil tuc hanh
chinh nam 2021.
Uy ban nhan dan huyén Quang Binh béo c4o tinh hinh, két qua thuc hién cong
tac cai cach thu tuc hanh chinh quy 111 nam 2021 trén dja ban huyén, cu thé nhu sau:
I. TINH HINH, KET QUA CAI CACH THU TUC HANH CHINH QUY
111 NAM 2021
1. Tinh hinh thye hién nhiém vu ciia Chi tich UBND tinh vé cong tac cai
cach thu tuc hanh chinh
Trong Quy III Uy ban nhan dan huyén di ban hanh cong vin sé 853/UBND
ngdy 01/7/2021 vé viéc ra soat thi tuc hanh chinh niam 2021; Céng vin sd
915/UBND ngay 12/7/2021 vé viéc dé xut v6i Buu dién tinh danh gia cu thé kha
nang dap tng vé co so, vat chat, nhan luc, co ché Gy quyén tiép nhan dé Huyén uy
quyén tiép nhan ho so d&i véi mét s linh vuc; tiép tuc trién khai déng bo cac giai
phap thuc hién hiéu qua cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh trén dia ban; chi dao
cac co quan, don vi, cac xa, thi trin ra soat lai toan bd thu tuc hanh chinh thudc thim
quyén giai quyét ctia cap huyén, cip x4; chi dao niém yét cong khai tha tuc hanh
chinh tai bd phan 1 ctra huyén, x va dang tai trén hé thdng dich vu cong, trén trang
thong tin dién tir huyén, xa.
2. Viéc niém yét cong khai thi tuc hanh chinh
Thuc hién Vian ban hudng din ctia Van phong UBND tinh vé ra soat, chuan
hoa, dang tai cong khai TTHC trén hé théng thong tin mdt cua dién tir, UBND
huyén da chi dao Van phong HDND va UBND huyén cap nhat day du cac TTHC
theo quyét dinh cong bd cia UBND tinh, déng thdi thuong xuyén ra soat cap nhat
bd sung theo quyét dinh stra d6i, bd sung cia UBND tinh. Thuc hién nghiém tac
viéc cong khai thong tin vé thu tuc, thanh phﬁn hd so trén céng dich vu cong cua
tinh va trang thong tin di¢n tir ctia huy¢n. Hoan thanh vi¢c cap nhat TTHC trén hé
thdng dich vu cong dichvucong.hagiang.gov.vn va lién két dang tai trén trang
thong tin dién tr cua huyén quangbinh.hagiang.gov.vn
3. Vé ra soat quy dinh thi tuc hanh chinh




UBND huyén di ban hanh Ké hoach s 157/KH- UBND ngay 10/3/2020
chi dao cac co quan, cac xa thudng xuyén ra soat cac quy dinh, thoi gian giai quyét
tha tuc hanh chinh, qua ra soat trong quy Il cac co quan, don vi, UBND cac x4,
thi trin khong c6 dé xuét stra doi, bod sung quy dinh lién quan dén cac thi tuc hanh
chinh.

4. Tinh hinh, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh

UBND huyén da chi dao Bo phan mét cura huyén, xa thuc hi¢n nghiém tuc
viéc tiép nhan, giai quyét hd so thu tuc hanh chinh dam bao céng khai, minh bach,
kip thoi. Tong s6 ho so tiép nhan trong quy 11 (tinh #r 16/6/2021 dén 14/9/2021) la
2329 hd so (cAp huyén 709 ho so, cap xa 1620 hd so) (S6 liéu cdp nhdt trén hé thong
dich vu cong ciia tinh Ha Giang), két qua giai quyét thi tuc hanh chinh:

- Cip huyén: S6 ho so d3 giai quyét 678 hd so (trude han, dung han 620 hd
s0, qua han 58 ho s0); s6 hd so dang giai quyét 31 hd so (chua dén han 21 ho so,
qua han 10 hd so).

- Cap xa: SO ho so di giai quyét 1432 ho so (trude han, ding han 1416 ho so,
qua han 16 ho so ); s6 hd so dang giai quyét 188 hd so (chwa dén han 40, qua han
148 ho so).

5. Tiép nhan, xir 1y, phan anh, kién nghi vé quy dinh thii tuc hanh chinh

Uy ban nhan huyén d3 ban hanh Thong bao s6 121/TB-UBND ngay
21/02/2021 vé cong khai dia chi tiép nhan phan anh, kién nghi ciia ca nhan, to
chtic vé quy dinh hanh chinh trén dia ban huyén. Trong quy 11l UBND huyén
khong c6 ¥ kién kién nghi, phan anh vé cc thu tuc hanh chinh.

6. Tinh hinh tiép nhan, giai quyét TTHC theo co ché mdt cira, mot cira
lién thong

UBND huyén da chi dao Van phong HDND — UBND huyén c4u hinh lién
thong TTHC gitta 3 cdp: X4 — huyén — tinh d6i véi linh vuc Lao dong — Thuong
binh xa hoi.

Chi dao céc x4, thi trin trién khai thuc hién cac thi tuc quy trinh lién thong
cac thu tuc hanh chinh nhu: Pang ky khai tir, x6a dang ky thudng tra, huong ché
d6 tr tudt. HO tro chi phai mai tang, hudng mai tang phi theo Quyét dinh sb
2801/Qb-UBND ngay 19/12/2018 ciia UBND tinh.

7. Thuwe hién TTHC trén moi truwong dién tir

UBND huyén da ban hanh Cong vin s 456/UBND ngay 22/4/2021 vé viéc
V/v ting cuong cdng tac cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC); thuc hién co ché
mot ctra, mot ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh. Trong Quy 111
B6 phén tiép nhan va tra két qua cap huyén da tiép nhan dugc 63 hd so truc tuyén
thudc cac linh vuc nhu Thi dua — Khen thuéng, Pang ky kinh doanh.

8. Cong tac truyén thong vé cai cach thi tuc hanh chinh

UBND huyén d3 chi dao cic co quan tap trung tuyén truyén trén hé thong
truyén thanh cta huyén, tuyén truyén luu dong 16ng ghép véi tuyén truyén phd



bién GDPL; t6 chtc bién soan, dang tai tin, bai vé cong tac cai cach thi tuc hanh
chinh trén trang thong tin dién to huyén
(https://quangbinh.hagiang.gov.vn/web/ubndquangbinh/tin-tuc?cateld=156121), v&1  ndi
dung tuyén truyén chu yéu tap trung vi¢c thuc hién co ché mét ctra, mot cira lién
thong trong giai quyét TTHC. Hang thang UBND huyén c6 béo cdo danh gia vé
tinh hinh thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh, kiém so4t thu tuc hanh chinh
trinh tai phién hop thuong ky cuia UBND huyén va gui cac co quan, don vi, cac
x4, thi tran.

9. Kiém tra thue hién cong tac kiém soat TTHC

Pé danh gia viéc thuc hién cac TTHC tai cac co quan, don vi, UBND cac
xd, thi trin UBND huyén d3 ban hanh Ké hoach sé 156/KH-UBND ngay
10/3/2021 vé kiém tra viéc thuc hién cong tac cai cach thu tuc hanh chinh nim
2021 va dang trong qué trinh trién khai thuc hién.

II. DPANH GIA CHUNG

1. Uu diém

Trong quy Il nam 2021 cac co quan, don vi, UBND céc xa thi tran trén dia
ban huyén da chu dong thuc hién hi¢u qua vi¢c ra soat, niém yét cong khai thu tuc
hanh chinh theo quy dinh; thuc hién nghiém tc quy trinh tiép nhan, tra két qua va
cap nhat kip thoi tién d6 giai quyét hd so trén hé théng dich vu cbng; tiép nhan va
tra két qua cac hd so tryc tuyén da va dang duoc day manh, thuc hién dang quy dinh
trong tiép nhan va tra két qua trong thoi gian phong chong dich Covid 19. Pay manh
thue hién cong tac tuyén truyén vé hoat dong ctia Bo phan mot cira, tuyén truyén vé
cac quy dinh tha tuc hanh chinh va tuyén truyén cho t6 chirc, ca nhan vé giri nhan
hd so qua dich vu buu chinh cong ich va dich vu cong truc tuyén.

2. Khé khin, ton tai

Viéc cap nhat tién do giai quyét ho so trén hé thong dich vu cong cua cac
x4, thi trn chua duogc hiéu qua, con phat sinh hd so qua han giai quyét do ndng
luc ing dung cong ngh¢ thong tin ctia mat $6 cong chirc tai by phan mot cura cac
x4 con han ché.

So lugng ho so tiép nhan truc tuyén muc do 3, 4 con han ché. Viée guri hd
so lién thong gitra cip x4 v6i cip huyén trén hé thdng phan mém dich vu cong
chua thuc hién hi¢u qua.

Mot sb x4, thi tran chua quan tam thuc hién nghiém tic viéc in cac phiéu tiép
nhan va hen tra két qua; chua cap nhat da ho so trén hé théng dich vu cong.
I1I. PHUONG HUONG NHIEM VU QUY VI NAM 2021

Dé trién khai thyc hién tbt cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh trong
nhimg thang tiép theo nim 2021, UBND huyén Quang Binh tiép tuc trién khai
thuc hién mét sb nhiém trong tam sau:



https://quangbinh.hagiang.gov.vn/web/ubndquangbinh/tin-tuc?cateId=156121

- Tb chirc kiém tra, danh gia viéc trién khai thuc hién cong tac kiém soat
thu tuc hanh chinh, thuc hién co ché mdt cira, mot cira lién thong tai cac xa, thi
tran.

- Chi dao céac co quan, cac xa, thi trdn td churc ra soat, danh gia toan bd thu
tuc hanh chinh thudc thim quyén cip huyén, cap xa.

- Tiép tuc t6 chirc tuyén truyén, phd bién vé quy trinh tiép nhan va tra két
qua thii tyc hanh chinh trén hé théng loa truyén thanh khong day, trang thong tin
dién tr cua huyén, xa.

- Trién khai danh gia chat luong, muc d6 hai long cong dan ddi voi Bo phan
mot cua.

- Tap trung thuc hién viéc tap huén nang cao nghi€p vu, nang luc tng dung
cong nghé thong tin cho d6i ngii can bd, cong chirc phu trach tiép nhan va tra két
qua TTHC tai B§ phan 1 cira.

- Cong b kip thoi, day da cac TTHC do UBND tinh ban hanh méi, TTHC
stra d6i, bo sung, chuan hoa theo quy dinh ctia Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay
08/6/2010 va Nghi dinh s 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 cta Chinh phu; dong
thot cap nhat dang tai trén trang thong tin dién tir cuia huyén.

Trén day béo céo tinh hinh, két qua thuc hién cong tac cai cach thi tuc hanh
chinh quy 111, phuong hudng nhiém vu quy 1V nim 2021 ctia Uy ban nhan dan huyén
Quang Binh./.

Noi nhn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Vin phong UBND tinh; KT. CHU TICH

- Trung tdm PVHCC tinh; . R

- T.Tr UBND huyén; PHO CHU TICH

- Cac co quan chuyén mén UBND huyén;
- UBND cac x4, thi tran;
-Luu: VT. ,,

w

Ching Thi Lién






		Sở Thông tin và Truyền thông tỉnh Hà Giang - Phone: 0219386084 - Fax: 02193860986  Email: stttt@hagiang.gov.vn
	2021-09-20T13:10:04+0700
	SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG TỈNH HÀ GIANG
	Hoàng Hành Lũy<hhluy.qb@hagiang.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		BAN CƠ YẾU CHÍNH PHỦ - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2021-09-20T15:58:57+0700
	PHIÊN BẢN THỬ NGHIỆM
	Chẳng Thị Liên<ctlien.qb@hagiang.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		Sở Thông tin và Truyền thông tỉnh Hà Giang - Phone: 0219386084 - Fax: 02193860986  Email: stttt@hagiang.gov.vn
	2021-09-20T16:23:12+0700
	SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG TỈNH HÀ GIANG
	Ủy ban nhân dân huyện Quang Bình<ubqb@hagiang.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		Sở Thông tin và Truyền thông tỉnh Hà Giang - Phone: 0219386084 - Fax: 02193860986  Email: stttt@hagiang.gov.vn
	2021-09-20T16:23:23+0700
	SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG TỈNH HÀ GIANG
	Ủy ban nhân dân huyện Quang Bình<ubqb@hagiang.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		Sở Thông tin và Truyền thông tỉnh Hà Giang - Phone: 0219386084 - Fax: 02193860986  Email: stttt@hagiang.gov.vn
	2021-09-20T16:23:33+0700
	SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG TỈNH HÀ GIANG
	Ủy ban nhân dân huyện Quang Bình<ubqb@hagiang.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




